GROSMAN CONSULTANTS b.v.

organisatieadvies management ondersteuning training

naar een succesvol e-merge programma

1. werkconferentie e-merge

Inmiddels is het e-merge programma van start gegaan. Een aantal projecten is gestart, de
stuurgroep is gevormd en de programmaleiders sturen aan. In deze startfase is het van emi-
nent belang een gezamenlijk gedragen beeld te vormen over het programma en de manier
waarop de bedoelingen van het programma succesvol wordt geimplementeerd.

Belangrijk daarbij is het om een goede externe en interne communicatie op te zetten. Ook is het
wezenlijk vanuit een risicoanalyse zicht te krijgen op de bijdrage(n) van een project aan het
programma e-merge.

Om deze doelen te bereiken wordt de werkconferentie e-merge op 27 november 2003 in Eind-
hoven georganiseerd.

Aan de conferentie nemen naast de programmaleiders en benoemde projectleider, de leden
van de stuurgroep en twee opleidingsmanagers deel.

De beoogde resultaten zijn:

v' Gezamenlijk gedragen beeld over de succescriteria van het programma en de manier waar-
op ieder vanuit de eigen rol daaraan kan bijdragen;

v Een in hoofdlijnen uitgewerkt communicatieplan van het programma e-merge;

v’ Zicht op en maatregelen ten aanzien van de risico’s binnen de projecten.

2. het programmain hoofdlijnen

Het programma ziet er als volgt uit.

09.30-10.00 uur  Aankomst deelnemers
¢ informeel voorgesprek onder het genot van koffie of thee

10.00-12.30 uur De kern van het programma
¢ de bedoelingen en de programmatactiek speels toegelicht
e een eerste reactie
Risicoanalyse projecten
¢ aan de hand van een eenvoudig model
e gericht op de kernaspecten van het programma
Intermezzo
e questions and answers: inventarisatie vragen

12.30 — 13.30 uur Lunch
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13.30-16.15uur Naar een communicatieplan
e de startsituatie in kaart gebracht
¢ het basisplan nader uitgewerkt
De succescriteria van het programma
o formulering van de succescriteria
e verkenning van ieders bijdrage daaraan
Questions and answers
¢ de meest prangende vragen beantwoord

16.30-17.00 uur  Afsluiting
¢ informeel nagesprek onder genot van borrel en hapjes

3. verslag

Van de opbrengsten en conclusies van deze werkconferentie e-merge wordt een samenvattend
verslag gemaakt.

4. begeleiding

Deze werkconferentie wordt begeleid door Gerard Grosman. Hij is organisatieadviseur, trainer
en interimmanager. Hij heeft in de afgelopen jaren ervaring opgedaan met het thema ICT en
onderwijs en kent de organisatorische en bestuurlijke aspecten van HBO-instellingen en uni-
versiteiten.
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